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Inleiding

Deze nota is de neerslag van de bevindingen opgedaan tijdens de looptijd van het ESF-
project ‘Createx’ (later omgedoopt tot ‘i-Design’) dat onder zwaartepunt 6 liep van mei 2005
tot en met oktober 2007.
Het project werd ingediend door Cobot-Bedienden vzw, het sectoraal vormingscentrum voor
de bedienden van de textielnijverheid. Als projectpartners werden van meet af aan
betrokken:
- Febeltex, de werkgeversorganisatie van de textielnijverheid
- Hogeschool Gent, departementen:

* Koninklijke Academie voor Schone Kunsten

* Industriéle Wetenschappen

* Technologie
- Hogeschool voor Wetenschap & Kunst St.-Lucas Gent
Elke partner vaardigde één of meer vertegenwoordigers af naar een stuurgroep die het hele
project vorm gaf en opvolgde.

De bedoeling van het project bestond erin een experiment uit te voeren waarbij studenten uit
het hoger kunstonderwijs tijdens hun schoolse opleiding extra ‘textieltechnische bagage’
meekrijgen om vlugger door te stoten naar een functie als topdesigner in een textielbedrijf.

De aanpak en ervaringen zijn perfect overdraagbaar naar andere designgevoelige sectoren
en kunnen ook bijdragen tot het oplossen van hardnekkige knelpuntvacatures.

Geinteresseerden in het opzetten van een gelijkaardig project zijn welkom voor meer
informatie en advies.

. ]
Cobot-Bedienden vzw Pagina 3



1. i-Design: de oorsprong

Het ESF-project ‘i-Design’ is ontstaan vanuit een economisch motief . De Vlaamse
textielsector, inzonderheid de producenten van interieurtextiel (leef-, bad- en slaapkamer),
kampen vooral sinds 2000 met een sterk aanzwellende concurrentie uit Aziatische lage
loonlanden. Troeven uit het verleden zoals een betere productiviteit, een gegarandeerde
kwaliteit en een hoge leverbetrouwbaarheid wegen niet (voldoende) meer door in de
wereldwijde concurrentie met ‘nieuwe’ productielanden zoals China en Turkije. Enkel door
resoluut de kaart te trekken van de ontwikkeling en fabricage van hoogwaardige
nicheproducten met een grote innovatieve en creatieve inslag kan de Vlaamse textielsector
zijn marktpositie vrijwaren.

Deze optie vergt evenwel de inzetbaarheid van competente productontwikkelaars  die dit
verschil kunnen maken. De interieursector is dan ook koortsachtig op zoek naar
‘top’ontwerpers/productontwikkelaars die diverse kundigheden en vaardigheden combineren:
- creatief en artistiek getalenteerd zijn
00g en oor hebben voor de markten, marktopportuniteiten en —evoluties
een gedegen kennis hebben van textielmaterialen (onder meer bindingen), procédés,
testen, normen, ...
professioneel communicatief en overtuigend overkomen ten opzichte van eigen
collega’s (verkopers en productie) en klanten.

Dergelijke ‘witte raven’ zijn op de arbeidsmarkt niet te vinden en moeten via een langdurige
bedrijfsinterne begeleiding en ervaring worden gevormd.
De sector rekruteert voor deze ‘topdesign’-functies met wisselend succes uit afgestudeerden
met een masterdiploma ‘Meester in de beeldende kunsten (optie textielontwerpen)’.
Jonge mensen uit deze richting blijken inderdaad creatief zeer goed opgeleid te zijn, maar
hebben nog te weinig voeling met de bedrijfswereld
ze kennen de textielnijverheid als creatief werkterrein onvoldoende of hebben er een
foute perceptie over
ze hebben onvoldoende technische bagage om viug inzetbaar te zijn in een
ontwerpafdeling.
Vandaar de spijtige vaststelling dat relatief weinig afgestudeerde jongeren uit deze
studierichting de weg naar de textielindustrie (durven) inslaan én bedrijven soms afzien van
aanwerving uit vrees voor een mislukking.

Het objectief van het opleidingsproject ‘i-Design’ was precies van een brug te slaan tussen
de degelijke artistieke achtergrond van deze studenten en de specifieke ‘technische’
competentievereisten binnen een ontwerpafdeling.

Dit moest een win-winsituatie creéren voor zowel de kandidaat-werknemers als de
textielbedrijven:
3° en 4° jaarsstudenten uit de juiste artistieke opleiding verruimen hun textielhorizon
en krijgen zo een vlugger uitzicht op een perspectiefrijke carriére in een
ontwerpafdeling.
de bedrijven behouden/verbeteren hun marktpositie door het vlotter invullen van deze
vitale (knelpunt)vacatures.
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De productgroep ‘Interieurtextiel’ omvat tapijt (geweven, tuft, naaldvilt, badsets,...),
meubelstoffen (plat, fluweel, uni, jacquard, bedrukt,...), decoratiestoffen (overgordijnen,
wandbekleding,...), huishoudlinnen (keuken-, tafel-, bed- en badlinnen),
matrasbekledingsstoffen, passementerie,...

Enkele kerncijfers van 2006:

Aantal commerciéle bedrijven 216
Aantal werknemers 15.500
Omzet (in miljoen euro) 2.805
Exportquote 93%
Evolutie van de activiteit in 2006 (volume) +4,3%
Aandeel in de totale toegevoegde waarde van de Belgische textielsector 42%
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2. i-Design: het verhaal

2.1. De voorbereiding

De eerste projectstap omvatte de inventarisatie van de specifieke kundigheden en
vaardigheden vereist binnen de functie van textielontwerper/-designer. Als startdocument
werd het beroepsprofiel ‘Textielontwerper’  gehanteerd, dat in oktober 1999 gerealiseerd
werd in samenwerking met de SERV. In talrijke gesprekken met bevoorrechte getuigen uit de
ontwerpwereld werden de kritische vaardigheden opgelijst en omgezet in te verwerven
competenties.
In deze fase werd rekening gehouden met de brede waaier aan:

jobmogelijkheden (als werknemer in een textielbedrijf of in een designstudio en als

zelfstandig ontwerper)

producten waarbij dessinering van groot belang is (geweven, gebreide en bedrukte

stoffen).
De resultaten van deze bevragingsronde werden vervolgens teruggekoppeld naar een
stuurgroep met industriélen . Op deze bijeenkomst werd de lijst met de te verwerven en bij
te spijkeren competenties:

aangepast, vervolledigd en verfijnd geargumenteerd

gerangschikt in volgorde van gewicht en belangrijkheid.

Eenmaal de blauwdruk van het programma op papier, werd het afgetoetst bij docenten en
studenten uit het hoger artistiek onderwijs. Omwille van geografische redenen werden in
deze fase twee instituten betrokken, namelijk de Hogeschool Gent (Koninklijke Academie
voor Schone Kunsten) en de Hogeschool voor Wetensch ap en Kunst St-Lucas Gent.
In deze fase stonden volgende vragen centraal:
- (in welke mate) sluit de blauwdruk van programma aan op het onderwijscurriculum
‘Meester beeldende kunsten (optie textielontwerpen)’?
voor welk doelpubliek is de opleiding toegankelijk (b.v. 3° en 4° jaarsstudenten)?
wat zijn de leerverwachtingen en —wensen van de betrokken doelgroep?
onder welke organisatievoorwaarden (ritme aan sessies, inschrijvingstarief, locatie,
...) is de kans op succes, in termen van aantal deelnemers en effectief resultaat bij
einde cyclus, het grootst?

Deze oefening leverde als aandachtspunten op:
het doelpubliek heeft een brede leerinteresse, wat inhoudt dat in de
programmaopbouw zowel de dessineringsaspecten van geweven, gebreide als
bedrukte stoffen aan bod moeten komen
de cyclus mag lopen aan een ritme van één avondsessie per week om het
combineerbaar te houden met de reguliere dagopleiding
de opleiding moet modulair geconstrueerd worden met een bepaalde keuzevrijheid
(niet iedereen is in alle onderdelen geinteresseerd)
de cyclus moet een aantrekkelijke mix zijn van praktijkgerichte gastcolleges,
begeleide oefensessies en concrete workshops
het inschrijvingstarief moet ‘democratisch’ zijn
de cursuslocatie moet makkelijk bereikbaar zijn met het openbaar vervoer of de fiets
(voor kotstudenten).

. ]
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Ontwerp: Ines Borgonjon

2.2. De programmaconstructie

Op basis van de desiderata van de textielsector en de kandidaat-deelnemers werd een
evenwichtig programma uitgewerkt met als kenmerken :
- een tweejarige cyclus, lopend over de academiejaren 2005-2006 en 2006-2007, die
gradueel opbouwt
toegankelijk voor 3° en 4° jaarsstudenten en pas afgestudeerden uit de richting
‘Meester beeldende kunsten (optie textielontwerpen)’ en bij uitbreiding kandidaten uit
de richting ‘Grafische vormgeving’
met overwegend docenten uit het bedrijfsleven met een grote affiniteit voor
ontwerpen
Essentieel binnen het project was het aantrekken van de juiste praktijkdocenten die op de
golflengte van het jongerenpubliek konden geraken. Hiervoor werd onder meer gerekruteerd
in bedrijven. De opzet was namelijk om de cursisten maximaal te laten proeven van de reéle
werkpraktijk van een ontwerper/designer. Met enige moeite werd een docentenkorps
samengesteld dat aan de vooropgestelde profielkenmerken beantwoordde en ook over de
nodige pedagogische kundigheden en het vereiste enthousiasme beschikte om de
deelnemersgroep tot het vereiste performantieniveau op te tillen.
Als centrale cursuslocatie werd gekozen voor het Textielinstituut (Hogeschool Gent), dat de
nodige didactische faciliteiten biedt en vlot bereikbaar is met het openbaar vervoer.
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2.3. De promotie

Omdat het project zich richtte naar een artistiek doelpubliek werd beslist:
een hedendaagse projectnaam te bedenken voor de opleidingscyclus
een aantrekkelijke, kleurrijke folder te ontwerpen.
De samenwerking tussen de textielindustrie en de twee Gentse hogescholen was op dat
ogenblik al dermate gegroeid dat dit perfect lukte:
de benaming ‘i-Design’ leunde aan bij de leefwereld van de jongeren
de projectfolder werd geillustreerd met ‘beelden/ontwerpen’ van jongeren uit het
doelpubliek.
De folder werd verspreid naar alle Vlaamse hogescholen met een hogere artistieke
opleiding, aansluitend bij het uitgetekende startprofiel. Er werd aan dit initiatief ook
voldoende ruchtbaarheid gegeven binnen de textielsector.
Naast de gedrukte folder werd ook een levendige website ontwikkeld waarin alle
projectinformatie te vinden was.
'i-Design’ werd op 27 juni 2005 op de eindejaarsexpositie van de Koninklijke Academie voor
Schone Kunsten officieel gelanceerd.
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3. Projectschema

3.1. Eerste cyclusjaar (academiejaar 2005-2006)

Het programma omvatte 29 sessies opgedeeld in 5 modules:
module 1: Panorama textieldesign
module 2: Weven
module 3: Breien
module 4: Bedrukken
module 5: Ontwerpsoftware Nedgraphics

Datum Onderdeel Onderwerp
Belgisch interieurtextiel "van Axminstertapijt tot
03-10-05 |Panorama textieldesign Zonnewering"
06-10-05 |Panorama textieldesign Textieldesign: een vlag met vele ladingen
13-10-05 |Weven Dobby- en jacquardweven voor designers: deel 1
20-10-05 |Weven Dobby- en jacquardweven voor designers: deel 2
10-11-05 |Weven Bindingen voor dobbyweefsels: deell
17-11-05 |Weven Bindingen voor dobbyweefsels: deel2
24-11-05 |Weven Bindingen voor dobbyweefsels: deel 3
01-12-05 |Weven Visueel herkennen van geweven interieurtextiel: deell
08-12-05 |Weven Van idee tot sturing weefmachine
13-12-05 |Breien Basisprincipes breien voor textielontwerpers
15-12-05 |Breien Basisstructuren breigoed
26-01-06 |Panorama textieldesign Vuistregels voor het ontwerpen van interieurtextiel
02-02-06 |Weven Samengestelde bindingen voor jacquard: deel 1
09-02-06 |Weven Samengestelde bindingen voor jacquard: deel 2
16-02-06 |Weven Samengestelde bindingen voor jacquard: deel 3
23-02-06 |Weven Samengestelde bindingen voor jacquard: deel 4
09-03-06 |Weven Visueel herkennen van geweven interieurtextiel: deel 2
16-03-06 |Panorama textieldesign Coloreren van interieurtextiel
23-03-06 |Bedrukken Conventioneel bedrukken van interieurtextiel
30-03-06 |Panorama textieldesign Afzetmarkten en kernmerken van Belgisch interieurtextiel
20-04-06 |Bedrukken Digitaal bedrukken van interieurtextiel
Digitaal bedrukken van interieurtextiel: van idee tot
24-04-06 |Bedrukken printopdracht
Ontwerpsoftware
27-04-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 1
Ontwerpsoftware
04-05-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 2
Ontwerpsoftware
08-05-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 3
Ontwerpsoftware
11-05-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 4
Ontwerpsoftware
15-05-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 5
Ontwerpsoftware
18-05-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 6
Ontwerpsoftware
22-05-06 |Nedgraphics Basishandelingen ontwerpsoftware Nedgraphics: deel 7

Telkens van 18u00-21u00 (m.u.v. 13 en 15-dec-06: van 09u00-16u00)

Cobot-Bedienden vzw
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3.2. Tweede cyclusjaar (academiejaar 2006-2007)

Het programma omvatte 18 plenaire sessies opgedeeld in 4 modules:
module 1: Panorama textieldesign
module 2: Weven
module 3: Breien
module 4: Bedrukken

De opleiding werd afgerond met een facultatieve bedrijfsstage.

Datum Onderdeel Onderwerp
02-10-06 |Panorama textieldesign Seizoenen in de textielsector
12-10-06 |Weven Bindingen voor weefsels met fantasiegarens
19-10-06 |Weven Bindingen voor weefsels met fantasiegarens
23-10-06 |Weven Garentypes en nummeringen
06-11-06 |Weven Garentypes en nummeringen
13-11-06 |Weven Roedeweven voor textielontwerpers
20-11-06 |Weven Bindingen voor roedeweven
27-11-06 |Panorama textieldesign Courante labotesten op interieurtextiel
04-12-06 |Weven Dubbelstukweven voor textielontwerpers
11-12-06 |Weven Bindingen voor dubbelstukfluweel
18-12-06 |Weven Bindingen voor dubbelstukfluweel
22-01-07 |Breien Breitechnieken en hun toepassingen
05-02-07 |Bedrukken Digitaal aanleveren van grafisch materiaal
12-02-07 |Bedrukken Digitaal aanleveren van grafisch materiaal
26-02-07 |Weven Bindingen voor dubbelstuktapijt
05-03-07 |Weven Bindingen voor dubbelstuktapijt
12-03-07 |Panorama textieldesign Portfolio's maken / presentatietechnieken
19-03-07 |Weven Visueel herkennen van geweven interieurtextiel
20-03-07

t/met Stage
25-05-07

Telkens van 18u00-21u00

Cobot-Bedienden vzw
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4. Projectverloop

Voor een scherp beeld op het projectverloop volgt nu een chronologische opsomming en
argumentatie van de diverse gezette stappen.

4.1. Voorbereiding eerste cyclusjaar (academiejaar  2005-2006)

Op basis van de vooraf opgestelde blauwdruk van projectschema (cfr. 2.1.) werd in mei 2005
de detailvoorbereiding van het cyclusjaar 2005-2006 aangevat. Deze bestond uit:
- de constructie van het programma (evenwichtig, logisch opgebouwd, met sterke links

naar industriéle toepassingen)

de volledige praktische organisatie (timing, locaties, didactisch materiaal, syllabi,

inschrijvingsmodaliteiten)

het opzetten van een publicitaire campagne (ontwerpen en realiseren van infofolders,

bouwen van een website)

het organiseren van een infosessie voor belanghebbenden.
Deze voorbereiding behelsde heel veel individuele contacten, beperkte vergaderingen,
interne cotrdinatiegesprekken en administratieve taken. Wij hebben zoveel mogelijk
gestreefd naar face to face gesprekken om telkens de projectdoelstellingen zo goed mogelijk
uit te leggen en iedereen perfect op één lijn te krijgen. Dit was nodig om de programmatie en
de inhouden van de opleidingssessies heel nauw te laten aansluiten bij de noden van de
bedrijven, in overleg met de betrokken scholen.

4.2. Publiciteitsvoering eerste cyclusjaar

Voor de publiciteitsvoering werd maximaal rekening gehouden met de leefcultuur van het
doelpubliek. Er werd gestreefd naar frisse, aantrekkelijke folders en een leuke website.
Er werden 2 folders uitgewerkt:

een uitnodiging voor de infosessie van 27 juni 2005 (zie bijlage 1)

een infofolder met het programma en de praktische informatie (zie bijlage 2)
Voor de lay-out ervan werd een beroep gedaan op de creatieve inbreng van studenten van
de Hogeschool Gent (departement Academie).

De folders voor de infosessie werden op 1200 exemplaren verspreid naar:

werkzoekenden met het juiste startprofiel (via vakbonden en VDAB)

directies, docenten en studenten van hogescholen kunstonderwijs

textielbedrijven actief in interieurtextiel (ca 230).
De programmafolders (2000 exemplaren) werden:

verspreid via het ledenblad van Febeltex

verspreid via docenten van de hogescholen (naar studenten en oud-studenten)

opgestuurd op vraag van geinteresseerden.
Voor het project werd een aparte website uitgewerkt, waarvoor de volgende stappen werden
ondernomen:

ontwikkeling van een aansprekend format, in overeenstemming met de lay-out van de

folders

redactie van alle tekstpassages in een heldere en viot leesbare stijl

technisch afwerken en op punt stellen van de website.
De website werd gepromoot via ‘e-Prisma’, het digitaal opleidingsmagazine van Cobot vzw/
Cobot-Bedienden vzw en er werd ook een link gelegd naar de websites van de
partnerorganisaties. In totaal hebben in 2005 ca 516 belangstellenden deze website bezocht.
Daarnaast is er ook een artikel over het project verschenen in het textielvaktijdschrift
Texpress.

Cobot-Bedienden vzw Pagina 12



De officiéle start vond plaats op 27 juni 2005 met een infosessie, die zo’n 60
belangstellenden (vnl. studenten uit het hoger kunstonderwijs) aantrok.

4.3. Uitvoering acties eerste cyclusjaar

Na de verspreiding van de folders, de infosessie en de lancering van de website kwamen er
heel wat reacties van belangstellenden. Er werd veel tijd besteed aan:
het beantwoorden van infovragen van geinteresseerden
het nagaan of kandidaat-cursisten het juiste startprofiel hadden en voldoende
gemotiveerd waren om het hele traject te doorlopen.
Op 3 oktober 2005 vatten er 21 cursisten het opleidingstraject aan.

De praktlsche organisatie en opvolging van de diverse projectactiviteiten omvatte:
contacten en detailafspraken met alle gastsprekers (uitwerken van presentaties, mee
instaan voor didactisch materiaal, mee uitwerken van syllabi, onderling afstemmen
van de diverse tussenkomsten van de gastsprekers, doorgeven deelnemerslijsten en
bijkomende info)
ter plaatse regelen van de nodige voorzieningen (opstellen lokaal, didactisch
materiaal, teksten e.a. materialen in oplage, catering, bewegwijzering)
technisch organiseren praktijkmodule Ontwerpsoftware Nedgraphics
inleiden van de gastsprekers
tussentijdse evaluaties met de gastsprekers en de cursisten
oplossen van problemen (bijvoorbeeld af en toe verleggen van een sessie, inhoud
wat bijsturen)
afrekenen van alle onkosten en waken over alle financiéle aspecten.
In mei 2006 kregen de deelnemers een eindopdracht, n.l. het ontwerpen van een
meubelstofweefsel dat aan bepaalde criteria moest voldoen. Deze ontwerpen werden in het
weefatelier van de Hogeschool Gent uitgeweven.
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Opleiding in het CAD/CAM lokaal

4.4. Afsluiten eerste cyclusjaar

Op het einde van het eerste cyclusjaar werd met de deelnemers en gastsprekers een
grondige evaluatie gehouden. De resultaten van deze evaluatie werden meegenomen naar
de voorbereiding van het academiejaar 2006-2007.

De evaluaties met cursisten en gastsprekers gebeurden op een formele (via een
evaluatieformulier) en een informele manier (via gesprekken). Hieruit bleek dat de cursisten
globaal genomen zeer tevreden waren over het programma: men vond het zeer leerrijk en
boeiend, voldoende gedocumenteerd en zeer realistisch.

Een paar cursisten zouden het interessant gevonden hebben meer sessies te kunnen volgen
omtrent ‘breien’ en ‘bedrukken’. Hieraan kon tijdens het tweede academiejaar slechts in
beperkte mate tegemoet gekomen worden (in 2 sessies van de 18). De meerderheid van de
interieurstoffen zijn immers geweven stoffen. Het accent bleef bijgevolg liggen op
weeftechnieken en —toepassingen.

Op 26 juni 2006 werd voor (kandidaat-)cursisten en bedrijfsverantwoordelijken een
slotbijeenkomst georganiseerd. Deze bijeenkomst werd opgeluisterd met een
gastpresentatie over coloreren van interieurtextiel. Bij deze gelegenheid werden de
uitgeweven ontwerpen van de cursisten getoond en was er ook mogelijkheid om de
tentoonstelling van de eindwerken van de laatstejaarsstudenten van de Academie en Sint-
Lucas te bezoeken.
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Infosessie op 26 juni 2006

4.5. Voorbereiding tweede cyclusjaar (academiejaar ~ 2006-2007)

Tijdens de maanden april tot en met juni 2006 werd gestart met de detailvoorbereiding van
het tweede cyclusjaar. Deze bestond uit:
- de constructie van de tweede jaarcyclus (evenwichtig, voortbouwend op het vorige
jaar, met sterke links naar industriéle toepassingen)
het aantrekken van gastsprekers (deskundigen uit Cobot-Bedienden vzw, Centexbel,
Febeltex, Textirama, textielbedrijven, constructeurs en designbureaus)
de volledige praktische organisatie (timing, locaties, didactisch materiaal, syllabi,
inschrijvingsmodaliteiten)
het opzetten van een publicitaire campagne.

4.6. Publiciteitsvoering tweede cyclusjaar

De publiciteitsvoering voor het tweede cyclusjaar werd op dezelfde leest geschoeid als deze
van het eerste. Deze had immers goede resultaten opgeleverd. Er werd opnieuw gestreefd
naar frisse, aantrekkelijke folders en een aansprekende website.
Er werden opnieuw twee folders ontworpen en verspreid:
een uitnodiging voor de infosessie van 26 juni 2006
een infofolder met het programma en de praktische informatie voor het academiejaar
2006-2007.
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Voor de lay-out van deze folders werd nu een beroep gedaan op de creatieve inbreng van
studenten van de Hogeschool voor Wetenschap en Kunst Sint-Lucas Gent.

De folders voor de infosessie werden op 1200 exemplaren gedrukt en verspreid naar
werkzoekenden, vakbonden, VDAB, directies, docenten en studenten van hogescholen uit
het kunstonderwijs en textielbedrijven actief in interieurtextiel.
De programmafolders (2000 exemplaren) werden opgestuurd:
via het ledenblad van Febeltex
via de docenten van de hogescholen (Sint-Lucas en Academie) naar studenten en
oud-studenten
naar alle hogescholen in het kunstonderwijs met een afdeling textielontwerpen
naar de modemusea
naar geinteresseerden op hun vraag.
Van de infofolder werd ook een elektronische versie gemaakt die via e-mail werd verzonden.

Voor de promotie van het tweede academiejaar werd de website enkel inhoudelijk
aangepast, de bestaande structuur en lay-out werden behouden.

De website werd opnieuw gepromoot via ‘e-Prisma’, het digitaal opleidingsmagazine van
Cobot vzw en Cobot-Bedienden vzw en via links vanuit de websites van de
partnerorganisaties.

In tegenstelling tot het eerste cyclusjaar was het aantal ingeschrevenen op het einde van
augustus 2006 zeer laag. Om het aantal deelnemers te verhogen werden extra
promotieacties ondernomen:
- een 2% mailing van gedrukte en elektronische folders

een persoonlijke contactname van Cobot-Bedienden vzw of de docenten van de

hogescholen met kandidaat-cursisten die tot de kerndoelgroep van het project

behoorden

een mailing naar de doelgroep bij de aanvang van iedere (sub)module

meerdere aankondigingen in het ledenblad van Febeltex gedurende de maanden

september tot en met december.

Ondanks deze bijkomende inspanningen bleef het aantal inschrijvingen heel laag.

Bij de start van het cyclusjaar waren slechts 9 cursisten ingeschreven, waarvan 4 voor het
volledige traject en 5 voor enkele (sub)modules.

Belangrijk om meteen te achterhalen was de reden van het lager aantal inschrijvingen en
waarom tevreden cursisten uit het eerste jaar niet terugkwamen naar het tweede jaar.
Hiervoor werden alle cursisten die het eerste cyclusjaar volgden bevraagd en werd er op de
Koninklijke Academie voor Schone Kunsten een open gesprek gevoerd met de
laatstejaarsstudenten. Uit dit onderzoek bleek dat de beslissing om niet deel te nemen aan
het tweede jaar vooral te maken had met persoonlijke redenen, zoals het niet meer
combineerbaar zijn van de avondopleiding met de huidige tewerkstelling of studies. Over de
inhoud van de opleiding was er een grote tevredenheid. Wel waren er opmerkingen over de
aanpak, die toch nog als te theoretisch ervaren werd. Er kwam ook een duidelijke vraag naar
boven naar (nog) meer praktijk en gelegenheid om zelf te oefenen.

Andere verklaringen voor de lage instroom waren:

- het 2% jaar bouwde verder op het 1 jaar; voor het volgen van bepaalde
(sub)modules werd dan ook enige voorkennis gevraagd, wat zeker
drempelverhogend was voor nieuwe deelnemers
in het 2° cyclusjaar was er geen 1% opleidingsjaar voorzien zodat er voor een aantal
(sub)modules geen instroom van nieuwe cursisten zonder voorkennis mogelijk was
€én van de onderwijspartners waarmee samengewerkt werd, laste in extremis
reguliere lessen in voor een theorievak op hetzelfde tijdstip van de projectsessies.
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Op dat moment was de projectorganisatie reeds zo ver gevorderd, dat uitwijken naar een
andere avond niet meer mogelijk was.

Hierdoor konden sommige geinteresseerden de facto een bepaalde periode niet aan het
project deelnemen.

Ontwerp: Anneleen Baeten

4.7. Uitvoering acties tweede cyclusjaar

Onder het waakzaam oog van de projectstuurgroep werden, zoals in het eerste jaar, alle
nodige acties uitgevoerd om het programma gestroomlijnd te laten verlopen:

- contacten en detailafspraken met alle gastsprekers (uitwerken van presentaties, mee
instaan voor didactisch materiaal, mee uitwerken van syllabi, onderling afstemmen
van de diverse tussenkomsten van de gastsprekers, doorgeven deelnemerslijsten en
bijkomende info)
ter plaatse regelen van de nodige voorzieningen (opstelling lokaal, didactisch
materiaal, teksten en andere materialen in oplage, catering, bewegwijzering)
inleiden van de gastsprekers
tussentijdse evaluaties met de gastsprekers en de cursisten
organiseren van de bedrijffsstages (vastleggen stageconcept, contacteren
ondernemingen, afspraken maken met ondernemingen, ...)
oplossen van problemen (bijvoorbeeld af en toe verleggen van een sessie, inhoud
wat bijsturen)
afrekenen van alle onkosten en waken over alle financiéle aspecten.

I —
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Gedurende het hele projectjaar werd, omwille van de kleine deelnemersgroep, heel sterk
individugericht gewerkt. Deze meer persoonlijke begeleiding door de praktijkdocenten werd
door de deelnemers (uiteraard) als zeer positief ervaren.

4.8. Afsluiten tweede cyclusjaar

Het sluitstuk van de opleiding was een 8 weken durende stage in de ontwerpafdeling van
een textielonderneming. De stageopdracht en —aanpak werden vooraf grondig doorgepraat
met de stagebegeleider. Het was immers de bedoeling om de cursisten zoveel mogelijk
onder te dompelen in de dagelijkse werkpraktijk van de textielontwerper. Zij werden tijdens
de stagedagen dan ook betrokken bij alle aspecten en taken van de textielontwerper (b.v.
uitwerken of aanpassen van dessins, contacten met verkopers en klanten, voorbereiden van
beurzen, meewerken aan een trendboek,...). En ze kregen een realiteitsgetrouwe
ontwerpopdracht, namelijk het creéren van een dessin, passend binnen de collectie van het
stagebedrijf. Dit ontwerp werd ook uitgeweven, zodat de cursist en stagebegeleider samen
het resultaat konden beoordelen.

Het einde van het academiejaar 2006-2007 betekende ook het einde van het experiment van
de tweejarige opleidingscyclus. Vier deelnemers die het traject volledig doorliepen, ontvingen
een attest.

Ontwerp: Bette Jansen
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4.9. Eindevaluatie totaalproject

Na afloop werd het tweejarige project grondig geévalueerd. Hiertoe werden
evaluatiegesprekken gehouden met de deelnemers, lesgevers, (stage)ondernemingen en
partnerorganisaties. Globaal werd het project door alle betrokkenen als positief ervaren. De
studenten waren tevreden over het geleerde en het verloop. De gastdocenten waren blij
verrast door de leergierigheid en het enthousiasme van de deelnemers.
Het belangrijkste minpunt echter was het lage aantal deelnemers in het tweede cyclusjaar
t.0.v. het eerste. Op basis van de ervaringen en de evaluaties werd dan ook beslist om in de
toekomst de opleidingsduur terug te brengen naar 1 jaar. Dit bleek voor de studenten beter
verteerbaar en combineerbaar met de reguliere lessen. Deze bijsturing betekende ook het
knippen in de inhoud. Er werd geopteerd om de focus te vernauwen naar enkel het
ontwerpen van geweven meubelstoffen. Het breien, digitaal bedrukken en het ontwerpen van
poolweefsels en tapijten werden uit het programma geschrapt zodat ook meer tijd vrijkwam
om oefeningen met ontwerpsoftware in te bouwen.
Het vernieuwde programmaconcept werd ook besproken met kandidaat-cursisten om:

na te gaan of het (nu beter) beantwoordde aan hun leerverwachtingen

te peilen naar de potentiéle belangstelling voor een editie in 2007-2008.
De interesse bleek voldoende groot te zijn. In de stuurgroepvergadering van 27 april 2007
werd dan ook het groen licht gegeven om het vernieuwde programma in de praktijk om te
zetten en de voorbereidingen voor een nieuwe cyclus te starten.

4.10. Nazorg project

De projectnazorg bestond uit de volgende acties:
bestendigen van de contacten en onderhouden van de relaties die tijdens de
uitvoering van het project ontstonden (vnl. met de docenten uit de hogescholen)
overmaken van vacatures voor ontwerpers aan de afgestudeerden.
opvolgen van de tewerkstellingssituatie van de afgestudeerden.

Om de netwerking van en de voeling met ‘ex-cursisten’ te behouden werd in de stuurgroep
ook beslist om hen nog gedurende één jaar gratis te laten deelnemen aan de activiteiten van
‘TEXTIVISION’ (*), een ledenorganisatie die op regelmatige basis trendinfo verschaft.

(*) Textivision vzw is het trendinformatiecentrum voor de volledige interieursector. Meer info
op www.textivision.be
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Op bedrijfsbezoek in een weverij van interieurstoffen

4.11. Voorbereiding cyclus 2007-2008

Zoals onder 4.9. al aangegeven werd het nieuwe programma zowel qua duur als qua inhoud
sterk aangepast. De duur werd teruggebracht naar één jaar en de inhoud concentreerde zich
uitsluitend op ‘plat geweven interieurstoffen’. Door deze ingreep kwam er ook voldoende tijd
vrij om meer aandacht te besteden aan het ontwerpen met behulp van een CAD/CAM
systeem.
Het programma voor het academiejaar 2007—2008 is opgebouwd uit 5 grote onderdelen:
- grondstoffenleer

basishandelingen van de ontwerpsoftware

workshop enkelvoudige weefsels: theorie over de doekconstructies onmiddellijk

gevolgd door het ontwerpen van een enkelvoudig weefsel

workshop dubbelzijdige weefsels: theorie over de doekconstructies, onmiddellijk

gevolgd door het ontwerpen van een dubbelzijdig weefsel

workshop dubbele weefsels: theorie over de doekconstructies, onmiddellijk gevolgd

door het ontwerpen van een dubbel weefsel
In het vernieuwde programma zullen de cursisten dus 3 ontwerpen realiseren. Alle
ontwerpen zullen worden uitgeweven.

Ontwerp: Isolde Bossuyt
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5. Conclusies en aanbevelingen

5.1. Algemene vaststelling

Het tweejarig project ‘i-Design’ heeft als experiment bijzonder interessante ervaringen
opgeleverd die perfect overdraagbaar zijn naar andere designgevoelige sectoren die de kloof
tussen kunst en techniek (enigszins) willen dichten. De belangrijkste constante vaststelling
was het mentale spanningsveld tussen de zakelijke denkwereld van de industrie en de
creatieve aspiraties van studenten uit het hoger kunstonderwijs.
De textielindustrie is uit op:
het meegeven van zoveel mogelijk ‘technische bagage’ om vlug als (top)ontwerper
aan de slag te kunnen
het streven naar een ‘return on investment’ via een onmiddellijke tewerkstelling van
de deelnemers die met vrucht de cyclus hebben doorlopen.
Het Jongerenpubllek daarentegen ambieert:
vooral zaken bij te leren die hun creatieve ruimte vergroten vanuit hun optiek ‘the sky
is the limit’
niet meteen een ‘9 to 5’ werkomgeving waarin alles voorgekauwd en
voorgestructureerd is.

Dit leidde in het project regelmatig tot een botsing tussen twee werelden

de industrie wil designers die binnen de door hen uitgetekende lijnen willen

functioneren

de jongeren willen ongedwongen en ongebonden hun creatieve talenten botvieren.
De interieursector textiel biedt een prachtig speelveld dat uitpuilt van de ontwerpuitdagingen.
Alleen stelden wij vast dat beide partijen (werkgevers en kandidaat-werknemers) bij aanvang
uiteenlopende spelregels voor ogen hadden. In de loop van het project zijn, via concertatie,
beide werelden dichterbij elkaar gekomen. Een dergelijk project kan immers maar succesvol
aflopen wanneer men bereid is elkanders standpunten te begrijpen en te respecteren:

de industrie moet voldoende creatieve kansen geven aan jonge ontwerpers om tot de

noodzakelijke vernieuwing van haar productenaanbod te komen

jongeren moeten leren inzien dat de door hen ontworpen producten technisch

realiseerbaar en verkoopbaar moeten zijn.
In welke samenwerkingsrelatie dit evenwicht best tot stand komt, doet er niet toe. De
industrie en de jongeren blijken best gebaat met een waaier aan jobkansen: van ontwerper in
loondienst bij een textielbedrijf of een designstudio tot zelfstandig freelancer.

Door deze bewustwording werd eén van de finale projectdoelstellingen, namelijk viug
inzetbare ontwerpers toeleveren aan de textielsector, gaandeweg bijgestuurd. Het komt er
voor de toekomst van de sector interieurtextiel niet enkel op aan te streven naar
onmiddellijke indienstneming van (top)designers in het bedrijf. Een misschien even
interessante oplossingspiste is het degelijk vormen van een pool designers en deze, via
ontmoetingsfora als ‘TEXTIVISION’ en specifieke nascholingsprojecten, te ‘binden’ aan de
sector.

Voor wie een gelijkaardig experiment overweegt sluiten wij deze nota af met een optimaal
projectdraaiboek en een aantal ‘gouden tips’, gebaseerd op onze bevindingen.
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5.2. Optimaal draaiboek

Dit draaiboek geeft de chronologie weer van de te zetten stappen in een vergelijkbaar
project. Dit draaiboek is overigens ook toepasselijk voor het mee helpen oplossen van
knelpuntvacatures, waarvoor geen pasklare uitstroom uit het reguliere onderwijs voor
handen is.

Fase 1: Bepaling profiel (knelpunt)functie

a. Inventariseren van de specifieke kundigheden en vaardigheden, eigen aan de
(knelpunt)functie:

oplijsten van alle noodzakelijke en gewenste competenties (bijvoorbeeld op basis van
een gelegitimeerd beroepsprofiel)
kritisch doorselecteren van deze competentielijst met beroepsbeoefenaars met als
uitgangsvraag: ‘Wat moet absoluut bijgebracht/bijgespijkerd worden om tot een
volwaardig beroepsbeoefenaar uit te groeien?’

b. Rangschikken van de weerhouden competenties in volgorde van gewicht/belangrijkheid:
waarin moet meest opleidings-/begeleidingstijd geinvesteerd worden (+ waarom)?
oplijsten van de essentiéle sleutel-/aandachtspunten per weerhouden competentie.

Resultaat fase 1: Een blauwdruk/draftversie van een opleidingsprogramma

Fase 2: Identificatie best aansluitende onderwijsdi  scipline(s)

a. Inventariseren van de onderwijsdisciplines die best aanleunen bij het functieprofiel:
de meest passende studierichtingen (op basis van studieprogramma’s)
het meest aangewezen niveau (b.v. TSO, professionele bachelor, professionele
en academische master).

b. Rangschikken van de weerhouden onderwijsdisciplines in volgorde van de meest ideale
vertrekbasis, b.v. in de vorm van een matrix

Modelvoorbeeld

Studierichtingen |TSO Professionele Professionele Academische
bachelor master master

A 3 2 2 1

B 3 3 2 2

C 3 3 4 4

Legende: 1. Uitermate goed aansluitend bij het functieprofiel
2. Goed aansluitend bij het functieprofiel
3. Niet aansluitend bij het functieprofiel
4. Bestaat niet/Niet van toepassing

c. Beslissen over de ontvankelijke ‘antwoordcategorieén’ (bijvoorbeeld enkel 1 of 1 en 2)

Resultaat fase 2: Lijst van de onderwijsdisplines en —niveaus die als vertrekbasis
weerhouden worden.
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Fase 3: Uitbouw van een samenwerkingsverband met en  kele pilootscholen
a. ldentificeren van de scholen die voor samenwerking in aanmerking komen

b. Eventueel selecteren van de aan te spreken scholen op basis van bijvoorbeeld:

- de regionale arbeidsmarktvraag naar de betrokken knelpuntfunctie (hoe groter de
marktvraag, hoe groter de wervingskracht op kandidaten en hoe hoger het potentiéle
projecteffect)
de geografische concentratie (bijvoorbeeld het dicht bij mekaar liggen van enkele in
aanmerking komende scholen biedt een schaalvoordeel inzake rekrutering van
projectkandidaten en bijgevolg de slaagkansen van het project)
de netwerkrelaties van de scholen met de regionale ‘afnemers’ van studenten
(scholen die al goede samenwerkingsverbanden hebben met lokale werkgevers
bieden doorgaans betere slaagperspectieven).

c. Praktisch aftoetsen van de projectinteresse met de weerhouden scholen

d. Praktisch op punt zetten van de samenwerking met de belangstellende scholen:
- afstemmen van het begeleidingstraject op het studiecurriculum
bepalen van de doelgroepen (b.v. enkel laatstejaarsstudenten of ook andere?)
uitwerken van de PR-strategie
bepalen van de beste organisatorische condities, b.v.:
- meest geschikte dag/uur van de plenaire sessies
- goede locatie(s) inzake b.v. beschikbare infrastructuur, bereikbaarheid met
fiets/openbaar vervoer
- deelnametarieven (mag niet te hoog zijn voor studenten)

Resultaat fase 3: Uitbouwen van (een) partnerschap(pen) en uitwerken van een projectplan
van samenwerking

Fase 4: Uitwerking van een opleidingstraject op maa t

a. Opmaken van draftversie:
in samenwerking met de (vak)docenten van de partnerscholen (vnl. naadloze
afstemming van de inhoud op het studieprogramma)
in overleg met de belanghebbende studenten (vooral peilen naar de voorwaarden
waaronder zij bereid zijn in het project te stappen en de door hen gewenste ‘leerstijl’)

b. Aftoetsen van het programma met bedrijfsdeskundigen:
- individueel (bijvoorbeeld met jonge medewerkers die zelf de betrokken
studierichtingen hebben voltooid)
en/of
in een intervisiegroep

c. Rekruteren van de lesgevers:
bij voorkeur ‘practici’ uit het ruime werkveld
met een goede affiniteit met de leefwereld van jongeren
met een behoorlijke pedagogische aanleg of interesse

d. Finaliseren van het programma:

goede onderlinge afstemming van de diverse onderdelen/modules tussen de
lesgevers
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vastleggen van de definitieve volgorde en tijdsduur van de diverse
onderdelen/modules

e. Praktische organisatie:
vastleggen van de locaties, apparatuur, ...
eventueel afbakenen van de onderlinge taakverdeling en werkafspraken tussen de
diverse personen die bij de praktische projectorganisatie betrokken zijn

Resultaat fase 4: Een volledig uitgewerkt opleidingstraject

Fase 5: Realisatie van het project in nauwe samenwe  rking met alle belanghebbenden

a. Projectpromotie:
- kiezen van de PR-media
realiseren van een (PDF-)folder, website enz... die het betrokken jongerenpubliek
aanspreekt (eventueel uit te werken samen met de projectdoelgroep)
al dan niet organiseren van een PR-evenement.

b. Verwerking inschrijvingen:
eventueel weren van kandidaten die niet/onvoldoende tot het uitgetekende
doelpubliek behoren
waken over het minimum en maximum aantal deelnemers
correct briefen van de deelnemers, facturatie, ...

c. Praktische organisatie:
in oplage aanmaken van het nodige cursusmateriaal per sessie
zorgen voor de praktische benodigdheden
waken over het goede verloop van het project.

Resultaat fase 5: Een gestroomlijnde uitvoering van het opleidingstraject

Fase 6: Evaluatie en opvolging van de projectresult  aten

a. Tussentijdse projectevaluatie:
- met de deelnemers
- met de lesgevers/begeleiders.

b. Bijsturing van het projectverloop waar nodig

c. Eindevaluatie met de partnerscholen:
verloop, doelstellingen bereikt, ...

tewerkstellingseffect: stromen er, na het begeleidingstraject (voldoende) deelnemers
door naar de knelpuntfunctie waarnaar het project toegewerkt heeft?

d. Projectcommunicatie:
naar de mogelijke ‘afnemers’ van deelnemers met het oog op aanwerving
naar kandidaat-deelnemers voor een volgend project in dezelfde regio
naar kandidaat-onderwijsinstellingen voor projecten in andere regio’s.

Resultaat fase 6: Een resultaatsvol project met een ernstige kans op
herhaling.
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5.3. Tot slot: enkele gouden tips

Tip 1: Werk (meteen) samen met alle betrokken actor en

Samenwerking is dé sleutel tot succes. Dit houdt in:
- samenwerken met alle belanghebbende partners in het project, bijvoorbeeld:
de mogelijke bedrijven/afnemers van kandidaten die het opleidingsproject voltooien
de onderwijsinstellingen die kandidaat-cursisten kunnen toeleveren (directie,
(vak)docenten en studenten)
de sociale partners
- samenwerken in alle projectfasen, bijvoorbeeld:
in de conceptuele fase (profielbepaling, partnerkeuze, ...)
in de promotionele fase (samen doelgericht promotie voeren)
in de realisatiefase (tussentijds evalueren)
in de eindfase (begeleiding naar tewerkstelling).

Belang: een effectief groepsproject creéren met een win-winsituatie voor alle actoren.

Tip 2: Richt een goed uitgebalanceerde projectstuur  groep op

Samenstelling: vertegenwoordigers van de diverse actoren, b.v. werkgevers- en
werknemersorganisaties, onderwijsinstellingen, sectoraal vormingscentrum, ...

Taken:
vorm geven aan het project
projectmiddelen voorzien
waken over de projectvoortgang
evalueren (tussentijds en finaal) van de resultaten.

Belang: een gemeenschappelijk dialoogplatform bouwen, nodig voor een voldoende
commitment en een degelijke taakverdeling

Tip 3: Focus op effectief resultaat

Een dergelijk project moet slagen en vruchten afwerpen. Vandaar:

- weeg vooraf scherp de arbeidsmarktvraag af; start enkel wanneer er een voldoende groot
en zeker uitzicht is op reéle tewerkstelling na afloop van het project

- lever inspanningen om kandidaten die het traject goed voltooien zo vlug mogelijk aan het
werk te krijgen in een functie, waarnaar wordt toegeleid; zij worden de beste ambassadeurs
voor een herhaling van het project.

Belang: een project realiseren met aantoonbare resultaten met een bedrijfseconomische
meerwaarde
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Bijlagen:

1. Folder infosessie 27 juni 2005
2. Programmafolder 2005-2006
3. Folder infosessie 26 juni 2006
4. Programmafolder 2006-2007
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